Unsere Losungen

IT-Management
Schwerpunkte:

o Compliance & Governance (NIS-2,
MaRisk, BAIT, VAIT, DORA, EBA
etc.)

o Auslagerungsmanagement

o IT Process Design &
Implementierung (ITIL, CoBit)

o Business Continuity Management

o Projektmanagement (PMO)IT-
Strategie & Qualitatsmanagement

o Lean Agile Projektmanagement
(SAFe, Kanban, etc.)

Infrastructure
Schwerpunkte:

o GAP-Analysen & Redesign im
System- und Netzwerk-
Engineering, inkl. ISMS (BSI/ISO
IEC 27001), BSI-Grundschutz, NIS-
2, DORA, BAIT, VAIT

o GDPR/DSGVO-Konformitat

o IT-Security/Cybersecurity
(Firewall, SIEM)

o Vulnerability Management

o Cloud Computing/Integration

o Mobile Device Management

We deliver.

Sourcing
Modelle:

o Consultants oder Freelancer

o Vermittlung auf Basis Package
Price/Teamstellung

o Arbeitnehmeruberlassung
(ANU)




IT-Management

Service Support

Service Delivery

Service Desk

Incident Management

Problem Management

Service Level
Management

Financial Management

Continuity
Management

Configuration
Management

Change-Management

Release Management

Availibility
Management

Capacity Management

Regular Business

Technical Management

Information Management

Management Functions

Data Archiving Disaster Recovery Escalation
Management
Operating Security Application Capacity & Reporting Quality Concept Review
Support Performance Management
Planing
Installation & Monitoring Testlab Database License & Asset Service Level Release Change-
Upgrade Service Management Management Management Management Management
User Helpdesk Backup & System Network Document Accounting Personal & IT-Management
Restore Management Management Management Organisation

Development

We deliver.
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Infrastructure

Unter dem Begriff ,,Infrastructure” sind traditionelle On-Premise Datacenter mit Servern, Routern und
Firewalls einerseits sowie moderne Cloud-Lésungen andererseits zu sehen.

Wir unterstutzen Sie gerne bei allen Themen rund um Architecture, Engineering, Compliance, Provider-
und Process-Management:

o Sie benotigen umfassende analytische Beratung in Bezug auf lhre Infrastrukturen oder Unterstiutzung bei
Design- bzw. Migrations-Szenarien?

o Sie stehen vor der Herausforderung, Dienstleistungen outzusourcen bzw. die aktuelle Umsetzung erfullt nicht
lhre Erwartungen?
o Die gelebten Prozesse bilden nicht im erforderlichen Umfang Ihre Anforderungen ab?

o Sie haben Bedenken bezliglich des unterbrechungsfreien Zugriffs, der Leistungsfahigkeit und der Skalierbarkeit
lhrer Infrastrukturen?

We deliver.




Sourcing

Contract Models

o Angestellte Consultants,
Freelancer auf Basis Time &
Material

o Agile Teams mit Project Coach,
Product Owner, Developer und
weitere Team-mitgliedern in
garantierten Service Level
Agreements (SLA)

o Vermittlung in
Arbeitnehmeriiberlassung (ANU)

IT- Management
& Infrastructure

o O

O O O O O

@)

Projektleiter / -Manager
ISMS-Consultant
Systemengineer / Network
Engineer

Data Center Architekt / Engineer
Cloud Architekt / Consultant
Process-Designer
DevOps-Engineer
Administrator, Support 1st, 2nd,
3rd Level

Testmanagement, Tester

SAP (HANA, FI/CO, BW, CO, SD,
MM, QM, ABAP, etc.)

und weitere

We deliver.

Development

o Front-, Backend-, Fullstack-
Developer (DevOps, Java,
PHP, Python, .NET, C#, C++,
Swift, Go, Angular, Spring,
Kafka, etc.)

o SQL, PL/SQL
Datenbankentwickler

o SAP ABAP Entwicklung

o und weitere




IT-Risk Management & Governance

Regulatorik fuhrt zu tiefgreifenden Veranderungen. Unser Ziel ist es, lhre IT fit fur die regulatorischen
Herausforderungen zu machen, die sich aus den folgenden Gesetzesvorgaben ergeben:
MaRisk, BAIT, VAIT, EBA-Guidelines, DORA und weitere

Im Bereich Digital Operational Resilience Act oder kurz DORA bieten wir Ihnen folgende Beratungsleistungen an:

o Analyse und Verbesserung der Resilienz des Netzwerks hinsichtlich Cyberangriffen

o Analyse und Verbesserung des IT-Security Incident Managements: Integration in Gesamtprozesse,
Berichtswege, zentrale Ansprechpartner fir Behoérden und Weitergabe von Informationen an zentrale Stelle
etc.

o Analyse und Verbesserung der Providersteuerung hinsichtlich Resilienz der Infrastruktur durch potenzielle
Schaden, die von Drittfirmen verursacht werden konnten. Hierunter fallen u. a. Vertragsprifungen und
Reporting/Monitoranforderungen sowie die Erstellung und Priifung des Auslagerungsregisters

We deliver.




IT-Infrastructure Security

In einer Ara zunehmender Cyberbedrohungen und digitaler Angriffe ist es unerldsslich, dass Unternehmen ihre IT-
Infrastrukturen mit robusten SicherheitsmalRnahmen schiitzen. Mit der Einfihrung der NIS-2-Richtlinie (Network
and Information Security Directive) durch die Europaische Union werden Unternehmen dazu aufgefordert, ihre
Netzwerke und Informationssysteme besser zu sichern und sich den Herausforderungen der Cybersicherheit zu
stellen.

Im Bereich NIS-2 bieten wir Ihnen folgende Beratungsleistungen an:

o Beratung und Compliance-Unterstiitzung: Wir helfen Ihnen dabei, die Anforderungen von NIS-2 zu verstehen
und umzusetzen, um sicherzustellen, dass Ihr Unternehmen den rechtlichen Rahmenbedingungen entspricht.

o Sicherheitslosungen: Wir bieten fortschrittliche Sicherheitslésungen, die auf die spezifischen Bedurfnisse lhres
Unternehmens zugeschnitten sind. Von Netzwerksicherheit bis hin zu Incident Response bieten wir alles, was
Sie benodtigen, um sich gegen Cyberangriffe zu verteidigen.

o Schulungen und Awareness-Programme: Wir bieten Schulungen fur lhr Personal an, um das Bewusstsein fir
Cybersicherheit zu starken und sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter die besten Praktiken fur den Umgang mit
sensiblen Daten verstehen.

We deliver.
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